
 
 

   
 

  

Datenschutz für die Webseite  
der Brillant Energie GmbH 

 
1. Grundsatz, Änderungsvorbehalt 

Schutz und Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten sind uns wichtige Anliegen. In dieser 
Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die Art, den Umfang und die Zwecke der Erhebung 
und Verwendung dieser Daten durch die Brillant Energie GmbH auf dieser Website. 

Wir betreiben unsere Web-Aktivitäten in Übereinstimmung mit den rechtlichen Grundlagen, 
insbesondere unter Beachtung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des Gesetzes 
zur Regelung des Datenschutzes und des Schutzes der Privatsphäre in der Telekommunikation 
und bei Telemedien –Telekommunikation-Telemedien-Datenschutz-Gesetz (TTDSG). 

2. Definitionen 

Personenbezogene Daten (pbD) sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder direkt 
mittels Namen bzw. indirekt, z. B. mittels Kennnummer, Standortdaten, Online-Kennung, 
besondere Merkmale identifizierbare natürliche Person beziehen. 

Dazu gehören z. B. Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse oder Ihre Telefonnummer. Aber auch solche 
Daten wie die Gerätenummer Ihres Smartphones (IMEI), Ihre Kontaktdaten oder die Mitgliedschaft 
in sozialen Netzwerken zählen dazu. 

Die Nutzung der Webseiten der Brillant Energie GmbH ist grundsätzlich ohne Angabe 
personenbezogener Daten möglich. Personenbezogene Daten erheben, verarbeiten und nutzen 
wir nur, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung einwilligen. 

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren (z. B. IT-Systemen) 
ausgeführte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen 
Daten betroffener Personen. Dazu zählen z. B. abfragen, abgleichen, anpassen, auslesen, 
einschränken, erheben, erfassen, löschen, offenlegen (übermitteln, verbreiten, bereitstellen), 
ordnen, organisieren, speichern, verändern, verknüpfen, vernichten, verwenden. 

Weitere Definitionen verwendeter Begriffe finden Sie in Art. 4 DSGVO. 

3. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter 

Verantwortlicher für die Verarbeitung personenbezogener Daten aus unseren Geschäftskontakten 
ist: Brillant Energie GmbH, Karl-Liebknecht-Straße 143, 04277 Leipzig.  

Sie erreichen uns zu datenschutzrechtlichen Fragen unter der obigen Adresse bzw. unter der E-
Mail-Adresse: datenschutz.brillant@brillantenergie.de. 
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4. Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten 

Beim Besuch der Website werden von Ihrem Browser automatisch folgende Informationen an den 
Server unserer Website gesendet und temporär in einem sogenannten Logfile gespeichert: 

• IP-Adresse des anfragenden Rechners, 
• Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 
• Name und URL der abgerufenen Datei, 
• Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL), 
• verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name Ihres 

Access-Providers. 

Diese Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet: 

• Gewährleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website, 
• Gewährleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website, 
• Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität sowie 
• zu weiteren administrativen Zwecken. 

Die Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
(berechtigtes Interesse des Verantwortlichen – keine entgegenstehenden schutzwürdigen 
Interessen der betroffenen Personen). Wir verwenden die Daten nicht zu dem Zweck, 
Rückschlüsse auf Ihre Person zu ziehen. 
Die Daten werden 30 Tage nach der Erhebung automatisch gelöscht. 

Wir erfassen und verarbeiten von Ihnen folgende Datenkategorien: 

• Personendaten (z. B. Name, Titel) 
• Kontaktdaten (Adresse, E-Mail-Adresse) 
• Geburtsdatum 
• Anmeldedaten 
• Kontodaten 
• Produktdaten 
• Rechnungsdaten (z. B. Rechnungsadresse) 
• Energieversorger 
• Zählernummer 

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach  
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung. 

Wenn Sie über eine der von uns angebotenen Möglichkeiten Kontakt mit uns aufnehmen, werden 
Ihre Angaben ausschließlich zur Bearbeitung Ihres Anliegens verarbeitet und genutzt. Bei 
notwendigen Recherchen werden personenbezogene Daten nur dann an den zuständigen 
Sachbearbeiter weitergegeben, wenn es unabdingbar notwendig ist. 

Abhängig von der durch Sie genutzten Kontaktmöglichkeit oder Ihrer Online-Beauftragung wird 
Ihre Nachricht bzw. Ihr Auftrag direkt an beauftragte Dienstleister übermittelt. 

Sie müssen in jedem Fall nur die gekennzeichneten Felder ausfüllen. Alle anderen Angaben sind 
freiwillig. Wenn Sie von uns bereitgestellte Formulare an Ihrem Endgerät ausfüllen, haben wir  



 
 

   
 

  

keinen Zugriff auf die von Ihnen eingetragenen Daten, solange Sie das Formular nicht abgesendet 
haben. 

Bei allen Kontaktaufnahmen werden Ihre Daten über eine gesicherte Verbindung übertragen. Wir 
weisen Sie vorsorglich darauf hin, dass ein vollständiger Schutz der Daten vor dem Zugriff durch 
Dritte auch in diesem Fall nicht gewährleistet werden kann. 

Mit Fragen oder Anmerkungen zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten, aber auch 
mit Auskunftsersuchen, Anträgen oder Beschwerden können Sie sich direkt an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden. 

5. Übermittlung von Daten an Dritte 

Wir verkaufen oder verleihen keine Nutzerdaten. Eine Übermittlung an Dritte über den in diesen 
Datenschutzhinweisen beschriebenen Rahmen hinaus findet nur dann statt, wenn dies zur 
Abwicklung eines Rechtsgeschäfts notwendig ist. 

Außerdem übermitteln wir Daten, wenn eine rechtliche Verpflichtung dazu besteht. Das ist dann 
der Fall, wenn staatliche Einrichtungen (z.B. Strafverfolgungsbehörden) um Auskunft ersuchen 
oder eine richterliche Verfügung vorliegt. 

Soweit in diesen Datenschutzhinweisen nicht ausdrücklich erläutert, übermitteln wir 
personenbezogene Daten nicht in Länder außerhalb der Europäischen Union (EU) oder des 
Europäischen Wirtschaftsraums (EWR). 

5.1 Verwendung von Cookies und weiteren Technologien 

Darüber hinaus werden bei der Nutzung unserer Webseite Cookies und weitere Technologien 
verwendet. Cookies sind kleine Textdateien, die durch uns oder durch eine andere Stelle 
(genauere Informationen finden Sie in der Beschreibung unserer Analyseverfahren im Folgenden) 
auf Ihrem Rechner gespeichert werden und durch welche die jeweils das Cookie setzende Stelle 
bestimmte Informationen erhält. Cookies werden dabei immer browserbezogen zugeordnet. Durch 
die Verwendung der Cookies ist es nicht möglich, Programme auszuführen oder Viren auf Ihren 
PC zu übertragen.  

Rechtsgrundlage für die jeweilige Datenverarbeitung ist § 25 Abs. 2 TTDSG i.V.m. Art. 6 Abs. 1 lit. 
b) bzw. lit. f) DSGVO. Die Verarbeitung dieser Cookies dient dazu, Ihnen die Nutzung unserer 
Webseite zu erleichtern und Ihnen unsere Dienste wie gewünscht anbieten zu können. Einige 
Funktionen unserer Webseite funktionieren auch nicht ohne den Einsatz dieser Cookies und 
könnten daher nicht angeboten werden. Unser berechtigtes Interesse an der Verarbeitung der 
Cookies ergibt sich aus den vorgenannten Zwecken. Die Cookies werden nach Beendigung der 
Session (z.B. Ausloggen oder Schließen des Browsers) gelöscht. 

Mithilfe von Pixeln können wir bestimmte Nutzer-Aktivitäten auf unserer Webseite nachvollziehen, 
um beispielsweise statistische Auswertungen zu erstellen. Sie können Ihre Browser-Einstellung 
entsprechend Ihren Wünschen konfigurieren und beispielsweise die Annahme von Third-Party-
Cookies oder allen Cookies ablehnen. Dies kann jedoch dazu führen, dass Sie nicht alle 
Funktionen unserer Webseite nutzen können. Ebenso steht es Ihnen frei, jederzeit sämtliche 
Cookies über die Einstellungen Ihres Browsers zu löschen. 



 
 

 

 
  

5.2 Dienste und Inhalte Dritter 

Innerhalb unseres Onlineangebotes können Inhalte Dritter, z. B. Videos von YouTube, 
Kartenmaterial von Google-Maps, RSS-Feeds oder Grafiken von anderen Webseiten eingebunden 
werden. Um die Inhalte an Ihren Browser zu senden, benötigen diese Drittanbieter Ihre IP-
Adresse. Wir bemühen uns, nur Inhalte von Anbietern zu verwenden, die die IP-Adresse lediglich 
zur Übermittlung der Inhalte verwenden. Jedoch haben wir keinen Einfluss darauf, ob die 
Drittanbieter die IP-Adresse speichern und für eigene Zwecke nutzen. 
 
Erforderliche Tools 
Das Tag-Management dient der Verwaltung des Einsatzes von Tools auf den verschiedenen 
Seiten unseres Online-Dienstes. Dazu wird für jede Seite eine Markierung (engl. Tag) festgelegt. 
Anhand der Markierung kann dann festgelegt werden, welche Tools für diese Seite zum Einsatz 
kommen sollen. Über das Tag-Management kann somit gezielt gesteuert werden, sodass die 
Tools nur dort zum Einsatz kommen, wo sie Sinn ergeben und rechtlich legitimiert sind. 

Analytische Tools 
Marktforschung / Reichweitenmessung: Ziel der Reichweitenmessung ist es, die 
Nutzungsintensität und die Anzahl der Nutzer eines Online-Dienstes statistisch zu 
bestimmen sowie vergleichbare Werte für alle angeschlossenen Angebote zu erhalten. Bei der 
Marktforschung soll mehr über die Zielgruppen erfahren werden, die Dienste oder Anwendungen 
verwenden und sich Anzeigen ansehen. Zu keinem Zeitpunkt werden einzelne Nutzer identifiziert. 
Ihre Identität bleibt immer geschützt. 

Marketing Tools 
Profile zur bedarfsgerechten Gestaltung des Online-Dienstes: Um den Online-Dienst stetig 
verbessern zu können, möchten wir sogenannte Clickstream-Analysen erstellen. Der Clickstream 
entspricht Ihrem Bewegungspfad auf dem Online-Dienst. Die Analyse der Bewegungspfade gibt 
uns Aufschluss über das Nutzungsverhalten. Dieses lässt uns mögliche Strukturfehler erkennen 
und so das Nutzungserlebnis verbessern. 

5.2.1 Nutzertracking mittels etracker 

Der Anbieter dieser Website verwendet Dienste der etracker GmbH aus Hamburg, Deutschland 
(www.etracker.com) zur Analyse von Nutzungsdaten. Dabei wird etracker im Cookieless Modus 
eingesetzt und verwendet standardmäßig keine Cookies für die Web-Analyse. 

Soweit Analyse- und Optimierungs-Cookies eingesetzt werden, wird im Vorfeld Ihre explizite 
Einwilligung dazu eingeholt. Ist das der Fall und Sie stimmen zu, werden Cookies eingesetzt, die 
eine statistische Reichweiten-Analyse dieser Website oder eine Erfolgsmessung unserer Online-
Marketing-Maßnahmen ermöglichen. Cookies sind kleine Textdateien, die vom Internet-Browser 
auf dem Endgerät des Nutzers gespeichert werden. Etracker-Cookies enthalten keine 
Informationen, die eine Identifikation eines Nutzers ermöglichen. 

Die mit etracker erzeugten Daten werden im Auftrag des Anbieters dieser Website von etracker 
ausschließlich in Deutschland verarbeitet und gespeichert und unterliegen damit den strengen 
deutschen und europäischen Datenschutzgesetzen und -standards. etracker wurde diesbezüglich 
unabhängig geprüft, zertifiziert und mit dem Datenschutz-Gütesiegel ePrivacyseal ausgezeichnet. 

 

https://www.etracker.com/
https://www.eprivacy.eu/kunden/vergebene-siegel/firma/etracker-gmbh/


 
 

   
 

  

Die Datenverarbeitung erfolgt auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs .1 lit f (berechtigtes 
Interesse) der EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO). Unser berechtigtes Interesse 
besteht in der Optimierung unseres Online-Angebotes und unseres Webauftritts. Da uns die 
Privatsphäre unserer Besucher besonders wichtig ist, wird die IP-Adresse bei etracker 
frühestmöglich anonymisiert und Anmelde- oder Gerätekennungen bei etracker zu einem 
eindeutigen, aber nicht einer Person zugeordneten Schlüssel umgewandelt.  

Eine andere Verwendung, Zusammenführung mit anderen Daten oder eine Weitergabe an Dritte, 
erfolgt durch etracker nicht. 

Sie können der vorbeschriebenen Datenverarbeitung jederzeit widersprechen, soweit sie 
personenbezogen erfolgt. Ihr Widerspruch hat für Sie keine nachteiligen Folgen. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei etracker finden Sie hier. 

5.2.2 Google Tag Manager 

Diese Website verwendet den sogenannten Google Tag Manager (nachfolgend als „GTM“ 
abgekürzt) als Tag-Management-System. Durch diesen Dienst verwalten wir über eine Oberfläche 
benötigte Tracking-Codes und Code-Fragmente („Tags“). Die Tags z. B. für das Meta-Pixel (siehe 
unten Punkt 5.2.5.2) werden über den GTM lediglich bereitgestellt, konfiguriert und gepflegt. Die 
Datensammlung und -verarbeitung selbst erfolgt hingegen über die hierfür einschlägigen Dienste. 
Demnach greift der GTM nicht auf die generierten Daten zu. Es werden keine Cookies eingesetzt 
und es werden keine personenbezogenen Daten erfasst. 

5.2.3 Adform  

Wir schalten interessensbezogene Werbung bei Adform A/S. Daher werden auf unserer Webseite 
Cookies der Adform A/S (Silkegade 3B, ST. & 1, 1113 Copenhagen, Denmark) gesetzt. Sie 
speichern Informationen zu Betriebssystem, Browserversion, geographische Lage, URLs, auf 
denen Adform Werbung angezeigt wird, sowie Anzahl der Klicks oder Views. Ihre IP-Adresse wird 
direkt bei der Erhebung der Daten anonymisiert (letzte drei Ziffern werden gekürzt). Somit ist ein 
direkter Personenbezug ausgeschlossen.  

Das von Adform gesetzte Cookie hat eine Laufzeit von 12 Monaten. Die mit dem Adform-Cookie 
erhobenen Daten werden zu folgenden Zwecken genutzt: 

• Erfassung der Anzahl der Webseiten-Besucher  
• Festhalten des Klickverhaltens auf unseren Webseiten (z.B. Reihenfolge, in der ein 

Besucher die verschiedenen Seiten von brillantenergie.de besucht) 
• Erkenntnisse darüber gewinnen, welche Bestandteile unserer Webseiten optimiert bzw. 

angepasst werden müssen 
• Ausspielung von gezielter, nutzungsbasierter Online-Werbung 

Wir setzen diesen Cookie-basierten Dienst auf unserer Webseite erst nach Ihrer vorherigen 
Einwilligung ein (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO). Diese können Sie in unserem 
Consent Management System entweder bei Ihrem ersten Besuch auf brillantenergie.de über das 
Cookie-Banner oder jederzeit in den Cookie-Einstellungen geben. Sie gelangen über das Cookie-
Symbol (Fingerprint-Symbol) links unten auf unserer Webseite zu den Cookie-Einstellungen, die 
Sie mit Wirkung für die Zukunft anpassen bzw. widerrufen können. Sollten Sie keine 

https://www.etracker.com/datenschutz/


 
 

 

 
  

Datenerhebung durch Adform wünschen, können Sie jederzeit durch Klicken des folgenden Links 
widerrufen: https://site.adform.com/privacy-center/website-privacy/opt-out.  

5.2.4 Google Ads 

Die Brillant Energie GmbH nutzt Google Ads zu Werbezwecken. Zur besseren Auswertung der 
über Google Ads geschalteten Anzeigen ist auf unserer Webseite das Google Ads Conversion 
Tracking, ein Analyse- und Auswertungsdienst von Google (Sitz: Google Ireland Limited, Gordon 
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland), eingebunden. Im Rahmen dieses Dienstes wird von 
Google Ads ein Conversion-Cookie auf Ihrem Endgerät gesetzt, wenn Sie mit Klick auf eine 
unserer Google-Anzeigen auf unsere Webseite gelangt sind.  

Durch das Setzen dieses Conversion-Cookies, können wir auswerten, welche Conversions (das 
kann das Ausführen einer Anfrage, des Tarifrechners oder eines Auftrags sein) seitens eines 
Besuchers nach Klick auf eine Google-Anzeige ausgeführt worden sind und entsprechende 
Conversion-Statistiken für Ads-Kundinnen und -Kunden erstellen. Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung der Daten ist in diesen Fällen Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a), Art. 49 Abs. 1 
lit. a) DSGVO.  

Dieses Tracking erfolgt anonym. Wir erhalten keine Informationen, die es ermöglichen, einen 
Nutzer persönlich zu identifizieren. Diese Art von Cookie verliert nach 540 Tagen seine Gültigkeit 
und dient nicht dazu Sie persönlich zu identifizieren. Wenn Sie einen Auftrag bei Brillant Energie 
abgeschlossen haben, verliert dieser Cookie nach 60 Tagen seine Gültigkeit. 

Allgemeine Informationen zum Datenschutz bei Google finden Sie hier: 
https://policies.google.com/privacy?hl=de.  

5.2.5 Meta (Facebook/Instagram) und Meta-Pixel 

5.2.5.1 Verlinkungen/Verweise auf Facebook- und Instagram-Kanal 

Auf unserer Webseite sind Verweise (Links) auf die externen sozialen Netzwerke Facebook und 
Instagram enthalten. Instagram ist ein Facebook-Produkt. Daher werden diese beiden sozialen 
Netzwerke ausschließlich von Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA 
betrieben. Die Verweise sind durch das Facebook- und Instagram-Logo kenntlich gemacht. 
 
Eine Übersicht über mögliche Facebook-Plugins finden Sie hier: 
http://developers.facebook.com/docs/plugins/. Die den Verweisen von Facebook zugewiesenen 
Funktionen, insbesondere die Übermittlung von Informationen und Nutzerdaten, werden nicht 
bereits durch das Besuchen unserer Webseite aktiv. Erst wenn Sie den Verweis anklicken, werden 
die Facebook-Plugins aktiviert. Facebook erhält dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-
Adresse unsere Seite besucht haben. 

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten 
Daten sowie deren Nutzung durch Facebook und Instagram erhalten. Weitere Informationen hierzu 
finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von Facebook unter 
https://www.facebook.com/privacy/policy/ bzw. in der Datenschutzrichtline von Instagram unter 
https://privacycenter.instagram.com/policy/. 

 

https://site.adform.com/privacy-center/website-privacy/opt-out
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
http://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://privacycenter.instagram.com/policy/


 
 

   
 

  

Wenn Sie nicht wünschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook- oder 
Instagram-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook- und Instagram-
Benutzerkonto aus bevor sie unsere Webseiten besuchen. 

5.2.5.2 Verwendung des Meta-Pixels zustimmungspflichtiger Third-Party-Cookie 

Wir nutzen auf unserer Webseite das Meta-Pixel (auch „Facebook-Pixel“ genannt). Das ist ein 
JavaScript-Code-Ausschnitt, der es uns ermöglicht, die Handlungen unserer Webseitenbesucher 
besser nachzuverfolgen und Conversions zu tracken.  

Das Meta-Pixel wird von der von der Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA 
bzw. falls Sie in der EU ansässig sind, von der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, 
Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland ("Facebook") eingesetzt. Wir setzen das Meta-Pixel und die 
damit verbundene Speicherung von „Conversion-Cookies“ nur dann ein, wenn Sie beim Besuch 
unserer Webseite Ihre Einwilligung zur Nutzung von Cookies und ähnlichen Verfahren über 
unseren Consent Layer (Cookie-Banner) gegeben haben.  

Mit Hilfe des Meta-Pixels ist es Facebook und uns möglich, auszuwerten, ob Netzwerkbesucher 
nach dem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden und 
ob der Klick zu Handlungen (z.B. einer Kontaktanfrage oder einem Vertragsabschluss) auf unserer 
Webseite geführt hat (sog. „Conversion-Tracking“). 

Zudem ist es durch das Meta-Pixel möglich, Sie durch den Besuch unserer Webseite als 
Zielgruppe für die Darstellung von Anzeigen zu bestimmen. Um dies zu ermöglichen, setzen wir 
das Meta-Pixel ein, um die durch uns geschalteten Facebook-Anzeigen nur solchen Facebook-
Nutzerinnen und -Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt 
haben oder bestimmte Merkmale aufweisen. Ein bestimmtes Merkmal könnte beispielweise das 
Interesse an einem bestimmten Produkt sein, welches durch den Webseitenbesuch definiert 
werden konnte. Die gesammelten Informationen werden an Facebook übermittelt (sog. „Customer 
Audiences“). Wir selbst haben auf diese Informationen keinen Zugriff. Mit Hilfe des Meta-Pixels 
möchten wir sicherstellen, dass unsere Facebook-Werbeanzeigen dem potenziellen Interesse der 
Nutzerinnen und Nutzer entsprechen.  

Das Meta-Pixel, welches auf unserer Webseite und auf Partner-Seiten von Facebook eingebunden 
ist, erkennt anhand des gesetzten Facebook-Cookies zudem, ob Sie Inhaber:in eines Facebook-
Accounts sind und dieses nutzen. Über das Facebook-Pixel werden die generierten Daten über Ihr 
Nutzungsverhalten an Facebook weitergegeben. Hierbei wird auch Ihre Facebook-ID übergeben, 
welche eine Datenverknüpfung auf Seiten von Facebook ermöglicht. Wenn Sie diese 
Datenerhebung, die weitere Verarbeitung und die generelle Nutzung der Daten überprüfen 
möchten und/oder diese Vorgehensweise deaktivieren möchten, dann können Sie dies direkt in 
den Einstellungen Ihres Facebook Accounts durchführen. 

Der Einsatz des Facebook-Pixels sowie die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt nur, 
sofern Sie beim Besuch unserer Webseite Ihre Einwilligung zur Nutzung von Cookies und 
ähnlichen Verfahren gegeben haben. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a), Art. 49 Abs. 1 lit. 
a) DSGVO.  

Um direkt bei Facebook einzustellen, welche Arten von Werbeanzeigen Ihnen innerhalb von 
Facebook angezeigt werden, können Sie hier die von Facebook eingerichtete Seite aufrufen und 
dort die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter Werbung befolgen. Die Einstellungen 

https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.facebook.com/settings?tab=ads


 
 

 

 
  

erfolgen plattformunabhängig, d.h. sie werden für alle Geräte, wie Desktopcomputer oder mobile 
Geräte übernommen. Sie können dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und 
Werbezwecken dienen, ferner über die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative und 
zusätzlich über die US-amerikanische Webseite aboutads.info oder über die europäische Webseite 
youronlinechoices.com widersprechen. 

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Facebook finden Sie in der Facebook-
Datenschutzrichtlinie. Dort finden Sie generelle Hinweise zur Darstellung von Facebook-
Werbeanzeigen. Weitere Informationen zum Meta-Pixel können Sie dem Hilfebereich von 
Facebook entnehmen. 

5.2.6 YouTube 

Auf unserer Webseite sind Funktionen des Dienstes YouTube eingebunden. Diese Funktionen 
werden angeboten durch YouTube, LLC 901 Cherry Ave. San Bruno, CA 94066 USA. Weitere 
Informationen hierzu finden Sie in den Datenschutzrichtlinien von YouTube: 
https://www.youtube.com/t/terms. 

5.2.7 Newsletter-Zählpixel 

Die Newsletter der Brillant Energie GmbH enthalten sogenannte Zählpixel. Ein Zählpixel ist eine 
Miniaturgrafik, die in solche E-Mails eingebettet wird, welche im HTML-Format versendet werden, 
um eine Logdatei-Aufzeichnung und eine Logdatei-Analyse zu ermöglichen. Dadurch kann eine 
statistische Auswertung des Erfolges oder Misserfolges von Online-Marketing-Kampagnen 
durchgeführt werden. Anhand des eingebetteten Zählpixels werden technische Informationen, wie 
Informationen zum Browser und Ihrem System, als auch Ihre IP-Adresse und der Zeitpunkt des 
Abrufs, erhoben. 

Diese Informationen werden zur technischen Verbesserung des Newsletters anhand der 
technischen Daten oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens auf Basis ihrer Abruforte (die 
mit Hilfe der IP-Adresse bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten genutzt. Diese Analyse 
beinhaltet ebenfalls die Feststellung, ob die Newsletter geöffnet werden, wann sie geöffnet werden 
und welche Links geklickt werden. Diese Informationen können aus technischen Gründen zwar 
den einzelnen Newsletterempfängern zugeordnet werden. Es ist jedoch weder das Bestreben der 
Brillant Energie GmbH noch, sofern eingesetzt, das des Versanddienstleisters, einzelne Nutzer zu 
beobachten. Die Auswertungen dienen vielmehr dazu, die Lesegewohnheiten der Nutzer zu 
erkennen und die Inhalte an sie anzupassen oder unterschiedliche Inhalte entsprechend den 
Interessen der Nutzer zu versenden. 

Ein getrennter Widerruf der Erfolgsmessung ist leider nicht möglich, in diesem Fall muss das 
gesamte Newsletterabonnement gekündigt, bzw. muss ihm widersprochen werden. 

5.2.8 Google Analytics 

Wir setzen auf unserer Website Google Analytics („GA“) ein, einen Webanalysedienst der Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"), der es uns ermöglicht, 
die Nutzung unserer Webseiten zu statistischen Zwecken zu analysieren und ausschließlich 
Reichweitenmessung ohne Profilbildung zu betreiben.  

 

http://optout.networkadvertising.org/
http://www.aboutads.info/choices
http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/
http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://www.youtube.com/t/terms


 
 

   
 

  
 

Eine Verarbeitung von Cookies bezogen auf die einzelnen Webseitensitzungen für statistische 
Zwecke erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse ergibt sich aus den 
vorgenannten Zwecken. Die Laufzeit des Cookies beträgt 30 Minuten, nachdem Sie inaktiv 
geworden sind. Ihre Sitzung ist somit beendet und es wird gewährleistet, dass Sie nicht über 
mehrere Sitzungen hinweg wiedererkannt werden. 

Unsere Webseiten verwenden Google Analytics ausschließlich mit der Erweiterung 
"_anonymizeIp()", die eine Kürzung und Verschlüsselung Ihrer IP-Adresse innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über 
den Europäischen Wirtschaftsraum bewirkt. Somit ist ein direkter Personenbezug ausgeschlossen. 
Die erhobenen Informationen einschließlich der gekürzten und verschlüsselten IP-Adresse werden 
in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 

Zudem erheben wir im Rahmen der sog. Werbefunktionen über Google Analytics auch Daten für 
Marketingzwecke und für die Auslieferung von individuell abgestimmten Werbebotschaften. Diese 
Funktionen umfassen z. B. die Bildung von Nutzergruppen mit gleichen Interessen und Verhalten 
sowie die Erstellung von Remarketing-Listen auf Basis von gesammelten Interessens-, Verhaltens- 
und demografischen Daten. So werden Sie z. B. auf Basis Ihrer Interessen mit für Sie relevanten 
Inhalten angesprochen. Eine Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt nur, wenn Sie im Rahmen des 
Cookie-Banners auf unseren Webseiten aktiv dem Bereich "Marketing" zugestimmt haben.  

Wir setzen diesen Cookie-basierten Dienst auf unserer Webseite generell erst nach Ihrer 
vorherigen Einwilligung ein (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO). Diese können Sie in 
unserem Consent Management System entweder bei Ihrem ersten Besuch auf brillantenergie.de 
über das Cookie-Banner oder jederzeit in den Cookie-Einstellungen geben. Sie gelangen über das 
Cookie-Symbol (Fingerprint-Symbol) links unten auf unserer Webseite zu den Cookie-
Einstellungen, die Sie mit Wirkung für die Zukunft anpassen bzw. widerrufen können. 

Neben den allgemeinen Widerspruchsmöglichkeiten können Sie die Erfassung der durch das 
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an 
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem 
folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: 
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout. 

6. Nutzerrechte 

Im Zusammenhang mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten bei der Nutzung 
dieser Website haben Sie folgende Rechte: 

• Recht auf unentgeltliche Auskunft über die verarbeiteten Datenkategorien sowie die 
Verarbeitungszwecke 

• Recht auf Berichtigung unrichtiger und Vervollständigung unvollständiger Daten 
• Recht auf Löschung für den Vertragszweck nicht mehr notwendiger oder unrechtmäßig 

verarbeiteter Daten 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, wenn  

o Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten 
o Sie statt einer Löschung die Einschränkung der Verarbeitung verlangen 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de


 
 

 

 
  

o die Brillant Energie GmbH die Daten nicht mehr benötigt, Sie diese aber zur 
Geltendmachung von Rechten benötigen 

• Recht auf Widerspruch gegen Direktwerbung und Profiling 
• Recht auf Überlassung der Sie betreffenden Daten, die Sie der Brillant Energie GmbH 

bereitgestellt haben und Recht auf ungehinderte Übermittlung dieser Daten an einen 
anderen Verantwortlichen 

• Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

Sorge- und Vertretungsberechtigte dürfen diese Rechte für ihre Kinder bzw. die Personen, die sie 
vertreten, wahrnehmen. 

7. Speicherdauer  

Ihre personenbezogenen Daten löschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist 
(z.B. nach der abschließenden Beantwortung Ihres Anliegens, für die Dauer des 
Vertragsverhältnisses mit Ihnen bis zu dessen endgültiger Beendigung), oder – im Falle von 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten – schränken die Verarbeitung ein. Bitte beachten Sie, dass 
die Weiterverarbeitung insbesondere erforderlich ist zur: 

• Erfüllung von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, die sich etwa aus dem 
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben können. Die darin 
vorgegebenen Fristen betragen bis zu zehn Jahren. 

• Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen gesetzlicher Verjährungsvorschriften. Nach den 
§§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) können diese Verjährungsfristen bis zu 
30 Jahren betragen, wobei die regelmäßige Verjährungsfrist drei Jahre beträgt. 

8. Automatisierte Entscheidungsfindung  

Wir nutzen grundsätzlich keine automatisierte Entscheidungsfindung gem. Art. 22 DSGVO. Sollten 
wir in Einzelfällen diese Verfahren einsetzen, werden wir Sie hierüber im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen gesondert informieren. 

9. Änderungsklausel  

Wir behalten uns vor, die Datenschutzerklärung z. B. bei der Änderung gesetzlicher Vorgaben oder 
der Aufnahme neuer Inhalte an veränderte Bedingungen anzupassen. 

Geänderte Datenschutzhinweise werden auf unserer Website veröffentlicht. Soweit nichts anderes 
bestimmt ist, werden solche Änderungen sofort wirksam. Bitte prüfen Sie daher diese 
Datenschutzhinweise regelmäßig, um die jeweils aktuelle Version einzusehen. 

Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und hat den Stand September 2024. 
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